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MERCADO

Sector seguros muy competitivo y condiciones de mercado muy dificiles.

Amplia regulacion normativa de la actividad.
Implantacién de nuevas tecnologias.
Clientes mas informados.

Reduccién de margenes.

Las Corredurias requieren: ’

Mayor 0 Mayor capacidad
cualificacion 2 Inversora y
profesional tecnoldgica

Mayor estructura
de RRHHy
material
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CenterNet

La Red Profesional
de Mediadores
Integrados en

CenterBrok.




Pertenecer a CenterBrok te aporta
| MULTIPLES SERVICIOS

=

CenterBrok es una Cuenta con la Tecnologia Con una imagen de Marca
organizacién empresarial mas avanzada reconocida sectorialmente
solvente
Ofrece una estructura Con implantacién Nacional Es una organizacion en
Central con dedicacién continua expansioén y
exclusiva a sus corredurias crecimiento

y 16 RAZONES MAS ...




CenterNet

Es un servicio de integraciéon de
carteras de CenterBrok para la gestion

del conjunto de actividades y tareas que no

Garantiza
W “\ " CenterNet reconoce la titularidad de tu cartera y
_—

tienen contacto directo con el cliente.

™~

~ mantienes el conjunto de actividades y tareas que

~

> tienen contacto con el cliente: actividad comercial,

[E]

gestion de siniestros,...



Es un proceso

La personalidad juridicalfisica de tu cartera es tuya y tu
negocio estara identificado con tu clave, por lo que
tendras total facultad de disposicion de tu cartera
para salir de CenterBrok y/o para vender tu negocio o

integrarte en otro acuerdo.

Tu gestion es con

Porque tu eres el alma de tu negocio,

mantienes la gestion con tus clientes y con

las Compaiiias con total autonomia.

[E]



j Tu negocio
i 05

Te garantiza una mayor eficiencia evitando cargas

administrativas y errores.

I

Gestionamos el Back Office de tu oficina
automatizando los procesos administrativos:

cobro de recibos, liquidacion con las Compaifiias,...

Con un servicio

Tienes a tu disposicidon en la nube un servicio 24

horas para la gestién de tu negocio.

Ejecutado por profesionales cualificados vy

especializados en cada materia.



Protocolos

Acuerdos econémicos, productos especiales y
servicios exclusivos con las principales entidades
del sector sélo para la red CenterBrok y con las
mejores condiciones. 0

07
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Seguros G U R O S
B helvetia A M IENE
GENERALI
PlusUltra
AXA Seguros

Departamento propio integrado en nuestra Central
que presta a todos los miembros del Grupo CenterBrok

los siguientes servicios:

* Atencidon de consultas generales en el ambito del mercado de
seguros tanto de negocio como de normativa.

* Asesoramiento en materia de compliance y auditoria contable.

» Atencion de consultas en materia de siniestros y demas relaciones
con las compaiiias (contratos, pdlizas, comunicaciones...)

* Analisis de expedientes de siniestros rechazados por companiias
para su reclamacion extrajudicial si procede.

* Gestidn y/o coordinacion de posibles reclamaciones judiciales.



Departamento de

Formado por profesionales muy
cualificados encargados de |la
creacion y actualizacion de productos

exclusivos.

AlIG| cHuss
Especializado en colocar riesgos de Empresas,

QD UA l|= H DI Profesionales e Instituciones publicas con

Compariias enfocadas en estos segmentos de

HISCOX LLOYDS
SEGUROS ESPECIALIZADOS [B]



11  Departamento de

M Realiza la gestion integral del Riesgo Comercial ofreciendo soluciones
globales orientadas a satisfacer las necesidades del cliente en las distintas
fases de su

actividad comercial.

Bl La especializacion en materia de seguro de Crédito interior y de
exportacion permite a todos los miembros de CenterBrok una mayor eficacia
en la colocacién de esta tipologia de riesgo para ofrecer a nuestros clientes

una solucioén aseguradora en un segmento de mercado que requiere alta

especializacion e interlocucion con clientes y aseguradoras.




12 Departamento de

FUNCIONES:

Abordar las necesidades de marketing digital e imagen digital

corporativa del Grupo CenterBrok.

Mejorar y optimizar nuestra presencia digital (Web y canales
sociales)

Dotar a nuestra intranet de nuevas funcionalidades y mejoras de
usabilidad.

Optimizar de nuestra Plataforma de Productos PPC.

‘ ‘ Tiene por objetivo abordar de forma activa las areas de
investigacion, desarrollo e innovacion digital (1+D+1 Digital) de
CenterBrok y todos sus miembros.

Mejorar y optimizar las herramientas digitales utilizadas por nuestro

Grupo.

Investigar y desarrollar de nuevas herramientas digitales que
optimicen la operativa diaria.

Establecer protocolos de seguridad y seguimiento de los mismos.

Dar soporte tecnolégico a todos los miembros del Grupo

[E]
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CenterBrok.
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soluciones

TEN,

tesisy

COrreduria OnLine //

* tessis Seguros ERP+CRM
e tessis APP
e tessis SITEC (Integracion
con Aseguradoras
en formato EIAC)

13 Plataforma tecnolégica

Multitarificador

avant=

your insurance marketplace

TEN

tesisy
seguros’

B teisish

sofuciones

e tessis cool Web (Acceso
web para colaboradores
y clientes)
¢ tessis Cloud
e tessis Bl (Business Intelligence)



Campus

Cursos de formaciéon continua y de
acceso, modalidad e-learning, con el

soporte tutorial de A |C€A

Congresos

Congresos Nacionales y Regionales para
compartir con la Red la evoluciéon de la
Organizacion, presentar novedades en
productos, oportunidades de negocio, fijar

directrices y conseguir sinergias de los

[E]

miembros.



Con el soporte gratuito

16

FECOR Y ADECOSE son organizaciones ICEA, es el servicio de estadisticas y
independientes 'y profesionales que estudios del sector seguros en Espafia y
defienden los intereses de los corredores también realiza actividades de formacion,
y las corredurias de Seguros. consultoria, investigacion,...

Fomentan las mejores  practicas, Tendras informacion de sus estudios y
protegen intereses y los defienden ante estadisticas. (organizacién, marketing, técnico,
los organismos Oficiales. financiero, vida,...)

Hacen cursos, foros, informacion También tienes derecho a asistencia a cursos,
sectorial, ... jornadas, seminarios,..

Pl=cal) /DECOSE Alcea

CORREDURIAS DE SEGUROS

[E]



VENTAJAS DE

CenterNet




VENTAJAS CenterNet

SlO1810

1.ECONOMIAS DE
ESCALA

Se reducen los
costes al compartir
medios y obtener
mejores
condiciones

econdémicas.

2. PRODUCTIVIDAD

Podras centrarte mas
en la atencién al cliente
al evitar trabajos de
administracion y
burocracia

innecesarios.

3. CONTROL DE
NEGOCIO

Acceso directo y
automatizado de
informacion
detallada de tu
negocio de una

forma sencilla.

4. AUTONOMIA

Autonomia total en
la gestién con
clientesy con

Companiias. T eres

la cara visible de tu

negocio.

5. IMAGEN DE
MARCA
Estarés respaldado
por CenterBrok,
una marca potente
en el mercado sin

perder tu marca

propia.

6. CONECTIVIDAD

Tendrés acceso a tu
negocio desde
cualquier
dispositivo y en

cualquier momento.




[] 1. Economias de ESCALA

@ Se reducen los costes de produccion al compartir medios
@ Eliminas tramites administrativos y legales
SOFTWARE DE GESTION, SEGURO DE RC
MULTITARIFICADOR y HOSTING Incluido sin coste, estaras cubierto y lo

Un paquete tecnoldgico sofisticado a tu asume CenterBrok

disposicion

EQUIPO DE PROFESIONALES
CUALIFICADOS A TU
DISPOSICION

Podras reducir plantilla o formar a tu

Ya no tendras que presentar la

documentacion a la DGSFP y evitaras
otras exigencias legales equipo en gestiones mas comerciales.

[E]




2. PRODUCTIVIDAD

©
/

CON MENOS TRABAJO TU CORREDURIA SE
PUEDE VOLCAR MAS EN TUS CLIENTES

La integracion te permite una mayor dedicacion a la atencion
al cliente al eliminarte los trabajos administrativos.

COMPETITIVIDAD

Consigues mejores tarifas y productos al
pertenecer a un cédigo con volumen de
cartera.

Tu negocio va a tener las mejores condiciones
econdmicas y menores costes, lo que mejorara
tu cuenta de resultados.



[] 3. CONTROL de Negocio

@ Tienes mas control de la evolucién de tu negocio

INFORMES DE CLIENTES

. Datos de contacto.

@ De t rt - poli ib . d e L] Clientes con pdlizas en vigor.

€ U cartera: polizas, reCioos Impagados, anulaciones,... . Clientes sin pdlizas de autos.

L] Clientes sin pdlizas.
INFORMES DE POLIZAS
L] Pdlizas proximo vencimiento.
L] Polizas anuladas sin reemplazos.
L] Polizas de produccién sin reemplazos.

INFORMES DE RECIBOS

L] Prevision de cartera.

L] Evolucion de cartera.

L] Recibos pendientes de liquidacion.
L] Siniestros declarados.

[E]



INTERLOCUCION DIRECTA

Mantienes la interlocucion directa con

CONTACTO CON TUS CLIENTES

Sigues siendo el alma de tu negocio y

) . tus Compainias.
mantienes el contacto directo con tus P

clientes.

TENDRAS TU PROPIO
PROGRAMA DE GESTION

Puedes operar de forma auténoma

Esto te permite trabajar tu propio

negocio en modo emision y consulta

teniendo siempre acceso a toda la con el programa de gestion.

informacién de tu cartera.

[E]



[] 5. Imagen de MARCA

@ Disfrutas de las sinergias entre la marca CenterBrok y tu marca
@ Estas respaldado por una marca fuerte con implantacién nacional

CenterBrok [CB]




6. CONECTIVIDAD

TIENES ACCESO A TU NEGOCIO DESDE CUALQUIER DISPOSITIVO

ACCESO A ACCESO A
@ CLIENTES: e’ ACCESOA RECIBOS:

= Consulta. POLIZAS: = Consulta.

= Grabacion. = Consulta.

= Edicion. = Grabacion.

— = Edicién. s
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. Supone algun

RIESGO?




NO NECESITAS INVERSION

Los costes son minimos, tienes

ERES TITULAR DE TU

CARTERA ) )
grandes ahorros y consigues mas

Mantienes la titularidad de tu . -
ingresos por tu cumplimiento de

cartera y para tu cliente, tu L

objetivos.
sigues siendo su correduria.
MANTIENES EL CONTACTO

CON LAS COMPANIAS

Como titular de la cartera, en el Sigues siendo el contacto con las

momento que quieras finalizar la Compaiiias de Seguros y en ese

relacion volveras a tu estado sentido no varia nada tu gestion.

actual.

TU NEGOCIO LO SIGUES DIRIGIENDO TU, PERO CON MAS

CONTROL Y MAS MEDIOS




[ ] NO hay RIESGOS

Perteneces a CenterBrok,
UNA EMPRESA SOLVENTE

INGRESOS POR COMISIONES Y HONORARIOS

1.661.133 € 1.656.007 € *1.480.000 €

1.369.722 €
1.069.881 €
721356 €
350.942 €
- .
o
2013 2016

2014 2015 2017 2018

Hemos multiplicado por 4,2 nuestros ingresos propios
* Datos provisionales pendientes de cierre definitivo




NO hay RIESGOS

En CenterBrok, no sélo aumentan los Ingresos

HISTORICO DE RESULTADOS PATRIMONIO NETO

Beneficios Acumulados: 1.110.765 € Hemos multiplicado por 4,2 nuestro patrimonio neto
* Datos provisionales pendientes de cierre definitivo * Datos provisionales pendientes de cierre definitivo
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LA INTEGRACION EN

5 PASOS

Es muy sencilla y tus clientes no percibiran ninguna molestia

1. COMUNICACION A
CLIENTES
En cumplimento de la
LOPD se hace una
comunicacion a clientes
de la integracion de sus

datos en CenterBrok

3. MIGRACION DE LA
BBDD

Se procederd a la
migracién de la base de
datos de la cartera de la

correduria a CenterBrok

2. COMUNICACION A
COMPANIAS

Sobre el traspaso de la
cartera a CenterBrok y
para la asignacion de

subclaves

4. ACCESO AL
SERVIDOR

Se habilitara el acceso al
servidor central cloud y a
todas las herramientas

de tarificaciéon AVANT 2

5. FORMACION A
EMPLEADOS

Formacién presencial
y on line sobre
operativas y

procedimientos




[CB] CenterNet te propone

LAS MEJORES
CONDICIONES
PROFESIONALES

Con un potente soporte
tecnologico, apoyo humano
especializado y con las
mejores condiciones de
mercado.

UNA MEJORA EN
TU CUENTA DE
RESULTADOS

Gracias al incremento de

ingresos y a la reduccion
de gastos.

UNETE A CenterNet
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Po de Europa, 26 - Oficinas: 10y 11 e 28703 San Sebastian de los Reyes (Madrid) e Telf.: 91 014 95 01
informacion@centerbrok.es

CenterBrokl



